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Verbrauchern steht nach den Vorschriften des Fernabsatzrechts in Bezug auf gekaufte Waren ein
Widerrufsrecht nach MaRRgabe der folgenden Belehrung zu:

Widerrufsrecht

Verbraucher kénnen ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn ihnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird - durch
Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Verbraucher (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung der
Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemé&R § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist
zu richten an:

Winserv Solingen GmbH
Enzianweg 25

42699 Solingen

Fax: +49 (0)212/2 24 88 98
E-Mail: info@winserv.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Verbraucher die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewadhren, muss er
uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Prifung - wie sie dem Verbraucher etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kann der Verbraucher die
Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgeméale Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem der Verbraucher die Sache nicht wie sein Eigentum
in Gebrauch nimmt und alles unterlasst, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen
sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Verbraucher haben die Kosten der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn der Verbraucher bei einem htéheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die Ricksendung fir den Verbraucher kostenfrei. Nicht
paketversandféhige Sachen werden beim Verbraucher abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen miussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fiir den Verbraucher mit
der Absendung seiner Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang. Das
Widerrufsrecht besteht entsprechend der Vorschrift des § 312 d Abs. 4 BGB unter anderem nicht bei
Vertragen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig
auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind.

Ende der Widerrufsbelehrung
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